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FAKULTAS TEKNIK UNIVERSITAS PANCASILA 
 

AGENDA RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN 

 

Kebanggaan Kita 

Perihal  : Agenda Rapat Tinjauan Manajemen  
Nomor Agenda : 
Hari/Tanggal : 
Pukul  : 
Tempat Rapat : 
 
 
POKOK BAHASAN: 
 
Pokok bahasan dalam Rapat Tinjauan Manajemen, adalah bersifat kebijakan atau strategi, 
yaitu : 

 

1 Hasil audit  

2 Keluhan dan Kepuasan Pelanggan 

3 Pengukuran Kinerja Bidang Akademik 

4 Pengukuran Kinerja Bidang Administrasi Umum & Keuangan 

5 Pengukuran Kinerja Bidang Kemahasiswaan & Alumni 

6 Kebijakan Mutu dan Sasaran Mutu 

7 Alokasi sumber daya yang berpengaruh terhadap sistem 

8 Saran-saran untuk perbaikan 

 
 

Nio Rincian Pokok Bahasan 

    

    

    

    

    

    

    

 
 

Jakarta, ........................................ 
Satuan Jaminan Mutu FTUP 

Ketua, 
 
 
 
 

(....................................) 
 
 
 


