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Laporan Hasil Kegiatan
Pelaksanaan Serifikasi ISO 21001 : 2018

Di Fakultas Teknik Universitas Pancasila

Judul Kegiatan : Pelaksanaan Sertifikasi ISO 21001 : 2018

Maksud & Tujuan Pelatihan : Untuk menambah jumlah auditor internal di
lingkungan Fakultas Teknik

Waktu Pelatihan : Selasa - Rabu /10 — 11 September 2019
Pukul 09.00 - 16.00 WIB

Jadwal Pelatihan :  Terlampir

Jumlah Peserta Pelatihan : 20 Orang

1. Latar Belakang
Dengan berubahnya ISO 9001 : 2008 menjadi ISO 9001 : 2015 di lingkungan FTUP
perlu diadakannya pelatihan auditor internal agar dapat lebih memahami kebijakan
baru ISO 9001 : 2015 dan menambah jumlah auditor internal yang ada di
lingkungan FTUP.

2.  Pelaksanaan Pelatihan
Dalam pelaksanaan in house training of auditor internal ISO 9001 : 2015 ini
dilakukan selama 2 hari (Selasa — Rabu, tanggal 10 — 11 September 2019) dengan
mekanisme pelaksanaan, yaitu:
a. Para peserta terdiri dari Para Wadek, Ketua SJM dan beberapa perwakilan
dosen dari setiap program studi.
b. Pada Hari Pertama (Selasa, 10 September 2019), diisi dengan pembekalan
materi yang berkaitan dengan pelaksanaan menjadi auditor internal.
c. Pada Hari Kedua (Rabu, 11 September 2019), dilakukan kegiatan praktek

audit dan test akhir untuk para peserta auditor internal.
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Materi — materi pelatihan:
a. Planning of Internal Audit
b. Cheklist Audit
c. Conducting Audit
d. Audit Technique

Hasil Kegiatan Pelatihan

Hasil dari kegiatan pelatihan auditor adalah bertambahnya jumlah auditor internal
di lingkungan Fakultas Teknik Universitas Pancasila. Dengan bertambahnya jumlah
dan wawasan para auditor internal ini dapat membantu dalam kegiatan pelaksanaan

audit internal yang ada di lingkungan FTUP.

Kegiatan audit internal sendiri merupakan proses monitoring dan evaluasi yang
dilakukan pada setiap semester oleh SJM yang dibantu dengan para auditor internal
yang ada di lingkungan FTUP. Dan hasil audit internal dapat digunakan sebagai

acuan prodi/unit kerja dalam setiap proses pelaksanaan kegiatan.

Demikian laporan hasil kegiatan pelatihan, kami sampaikan.

Jakarta, 12 September 2019

Satuan Jaminan Mutu

Ketua,

/-"""ﬂ
Ir. Dra. Erna Savitri, MT
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UNIVERSITAS PANCASILA
FAKULTAS TEKNIK

Sekretariat : Srengseng Sawah, Jagakarsa, Jakarta 12640, Telp. (021) 7864730 Pes. 101 Fax. (021) 7270128, 7272290
Website : www.univpancasila.ac.id / e-mail : teknik@univpancasila.ac.id

Nomor : 010/SJM/FT/IV/2021 Jakarta, 26 April 2021
Lamp. : 1 (satu) berkas
Perihal : Undangan Pelatihan Awareness ISO 21001 : 2018

Kepada Yih.

Para Wadek

Para Ketua Prodi

Para Sekretaris Prodi

Para Ka.Unit : UP2M, Humas, Pustek, Ka.Interasional, Pulahta dan
Perpustakaan

5. Para Kabag : Adm. Umum, Akademik dan Kemahasiswaan

6. Auditor Internal (Nama Terlampir)

Fakultas Teknik Universitas Pancasila
Di - Jakarta

PON~

Dengan hormat,

Dalam rangka penerapan ISO 21001:2018 tentang sistem manajemen
organisasi pendidikan di FTUP, maka diperlukannya pelatihan di lingkungan
Fakultas Teknik Universitas Pancasila. Sehubungan dengan hal tersebut,
bersama ini diharapkan bapak/ibu hadir dalam pelaksanaan pelatihan
awareness 1ISO 21001:2018 pada :

Hari / Tanggal : Kamis — Jumat / 29 — 30 April 2021
Pukul : Sesuai Agenda (terlampir)
Pelaksanaan : Secara daring/online via Zoom

(Link Zoom akan menyusul)
Narasumber : Konsultan PT. Tribina Mediarta Sarana

(Materi akan dikirim via Whatsapp)

Demikian yang dapat disampaikan, atas perhatiannya di ucapkan terima
kasih.

Satuan Jaminan Mutu

Tembusan Yth.:
1. Dekan (Sebagai Laporan);
2. Arsip.

Komite Akreditasi Nasional
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DEVELOPING A MANAGEMENT SYSTEM

ISO 9001, I1SO 14001, OHSAS 18001, TPM, HACCP, SQF 2000, TQM, BSC, IMS, Etc.

Head Office:

JI. Swadaya 2 No. 8, Cibubur, Kota Bekasi

Surabaya Office :

JI. NgindenBaru8 / B-40, Surabaya 60119

cnnsnlran:y

Telp. 031-5914702, 77516776 Fax. 031-5914702

Training : Awareness ISO 21001:2018
Tanggal : 29 April 2021
Zoom :.ID and Passcode TBA
Hari Waktu Tahapan Kegiatan
1 09.00 | Sambutan
Overview ISO 21001:2018
1 09:10 | Pre-Test
1 09:30 | Introduction
1 09:45 | Siklus PDCA
1 10:00 | Prinsip ISO 21001:2018
Interpretation of the requirements of ISO 21001:
2018
1 10.15 | Klausul 4 Konteks Organisasi
1 11:00 | Klausul 5 Kepemimpinan
1 12.00 | Istirahat
Interpretation of the requirements of ISO 21001:
2018 (Continue)
1 13:00 | Klausul 6 Perencanaan
1 13:30 | Klausul 7 Dukungan
1 14:00 | Klausul 8 Operasi
1 15:30 | End of 1st day Training




DEVELOPING A MANAGEMENT SYSTEM

ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, TPM, HACCP, SQF 2000, TQM, BSC, IMS, Etc.

Head Office:

JI. Swadaya 2 No. 8, Cibubur, Kota Bekasi

Surabaya Office :

JI. NgindenBaru8 / B-40, Surabaya 60119

Cnnsni”ay

Telp. 031-5914702, 77516776 Fax. 031-5914702

Training : Awareness ISO 21001:2018
Tanggal : 30 April 2021
Zoom : ID and Passcode TBA

Hari Waktu Tahapan Kegiatan

2 09.00 | Refreshment Training on 1% day
Interpretation of the requirements of ISO 21001:
2018

2 09:15 | Klausul 8 - Operasi (Continue)

2 10:00 | Klausul 9 Evaluasi - Performance

2 10.30 | Klausul 10 Evaluasi - Peningkatan

p | 11:00 | Post Test

2 11.30 | End of 2nd day Training




PT. TRIBINA MEDIARTA SARANA

DEVELOPING A MANAGEMENT SYSTEM
ISO 9001, 1SO 14001, OHSAS 18001, TPM, HACCP, SQF 2000, TQM, BSC, IMS, Etc.

Head Office:

JL. Swadaya 2 No. 8, Cibubur, Kota Bekasi

Surabaya Office :

JL. NgindenBaru8 / B-40, Surabaya 60119
Telp. 031-5914702, 77516776 Fax. 031-5914702

LM

Training : Awareness ISO 21001:2018
Tanggal : 29 April 2021
Zoom : ID 859 5010 2658 and Passcode FTUP2021
Hari | Waktu Tahapan Kegiatan Keterangan
1 09.00 | Sambutan Titis Arganto
Overview ISO 21001:2018
1 09:10 | Pre-Test Peserta
1 09:30 | Introduction Heru Subroto
1 09:45 | Siklus PDCA Heru Subroto
1 10:00 | Prinsip ISO 21001:2018 Heru Subroto
Interpretation of the requirements
of ISO 21001: 2018
1 10.15 | Klausul 4 Konteks Organisasi Heru Subroto
1 11:00 | Klausul 5 Kepemimpinan Heru Subroto
1 12.00 | Istirahat Semua
Interpretation of the requirements
of ISO 21001: 2018 (Continue)
1 13:00 | Klausul 6 Perencanaan Heru Subroto
1 13:30 | Klausul 7 Dukungan Heru Subroto
1 14:00 | Klausul 8 Operasi Heru Subroto
1 16:00 | End of 1st day Training




PT. TRIBINA MEDIARTA SARANA

DEVELOPING A MANAGEMENT SYSTEM
ISO 9001, 1SO 14001, OHSAS 18001, TPM, HACCP, SQF 2000, TQM, BSC, IMS, Etc.

Head Office:

JL. Swadaya 2 No. 8, Cibubur, Kota Bekasi

Surabaya Office :

JL. NgindenBaru8 / B-40, Surabaya 60119
Telp. 031-5914702, 77516776 Fax. 031-5914702

Training : Awareness ISO 21001:2018
Tanggal : 30 April 2021
Zoom : ID 843 0877 3843 and Passcode FTUP2021

IS

Hari | Waktu Tahapan Kegiatan Keterangan
2 09:00 | Klausul 9 Evaluasi — Performance Flora Dewi
2 10.00 | Klausul 10 Evaluasi - Peningkatan Flora Dewi
2 11:00 | Post Test Peserta
2 11.30 | End of 2nd day Training




DAFTAR HADIR TRAINING AWARENESS ISO 21001:2018
FAKULTAS TEHNIK - UNIVERSITAS PANCASILA

29-30 April 2021
ID Zoom : 859 5010 2658 & 843 0877 3843
PassCode : FTUP2021

Link Daftar Hadir : http://bit.ly/Daftar_Hadir_Awareness_ISO_21001 FTUP

No Timestamp Nama Organisasi Email
1 4/29/2021 8:59:19 |Erna Sawvitri FTUP ernasafitri@univpancasila.ac.id
2 4/29/2021 8:59:28 |Nely Toding Bunga FT-UP nely.toding@univpancasila.ac.id
3 4/29/2021 8:59:34 |Ismaiil Universitas Pancasila ismail@univpancasila.ac.id
4 4/29/2021 8:59:47 |Nia Rachmawati Fakultas Teknik Universitas Pancasila nia_rachmawati@univpancasila.ac.id
5 4/29/2021 8:59:48 |Agri Suwandi Universitas Pancasila agrisuwandi@univpancasila.ac.id
6 4/29/2021 8:59:57 |Ir. Atiek Untarti, M.Ars.IAl Arsitektur FTUP atiek.untarti@univpancasila.ac.id
7 4/29/2021 8:59:57 |Christian Heru Subroto TMS chsubroto@yahoo.com
8 4/29/2021 9:00:10 |Leli Oktaria Fakultas Teknik Universitas Pancasila lelioktaria@univpancasila.ac.id
9 4/29/2021 9:00:51 |Anggina Sandy Sundari, ST., MT. |Teknik Industri-Universitas Pancasila anggina.sandy@univpancasila.ac.id
10 4/29/2021 9:01:02 |Vector Anggit Pratomo,ST.,MT FTUP ( Elektro) vector_anggit@univpancasila.ac.id
11 4/29/2021 9:01:19 |Ari Wibowo FTUP ari.wibowo@univpancasila.ac.id
12 4/29/2021 9:04:24 |Hendri Sukma, ST., MT Fakultas Teknik Universitas Pancasila hendrisukma@gmail.com
13 4/29/2021 9:04:26 |1 Gede Eka Lesmana, ST., MT. Teknik Mesin gdlesmana@univpancasila.ac.id
14 4/29/2021 9:05:00 | Yani Kurniawan Jurusan Teknik Mesin Fakultas Teknik UP  |yani.kurniawan@ univpancasila.ac.id
15 4/29/2021 9:05:21 |Ramadhani Isna Putri Program Studi Arsitektur ramadhaniisnaputri@univpancasila.ac.id
Unit Penelitian dan Pengabdian pada
16 4/29/2021 9:05:26 |Dede Lia Zariatin Masyarakat, Fakultas Teknik Universitas dedeliazariatin@univpancasila.ac.id
Pancasila
17 4/29/2021 9:06:07 |Dwi Rahmalina, Dr. Ir. MT. Fakultas Teknik drahmalina@univpancasila.ac.id
18 4/29/2021 9:09:57 |Titik Maryati FTUP titik_ftup@yahoo.co.id
19 4/29/2021 9:12:22 |Herawati Zetha Rahman Fakultas Teknik Univ Pancasila zetha.hera@univpancasila.ac.id
20 4/29/2021 9:13:41 |Erwin Suhandono Kemahasiswaan dan Alumni suhandonodepok@gmail.com
21 4/29/2021 9:13:58 |Muasisah Jadidah Perpustakaan asis_hasna@yahoo.co.id
22 4/29/2021 9:14:05 |Hermawanti Akademik hermawantil312@gmail.com
23 4/29/2021 9:14:14 |Desti Fitriati, S.Kom., M.Kom. Universitas Pancasila desti.fitriati@univpancasila.ac.id




24 4/29/2021 9:15:59 [Budhi M. Suyitno FTUP budhi.suyitno@univpancasila.ac.id
25 4/29/2021 9:18:21 |Flora Dewi J TMS - Global Group floradewi@gmail.com
26 4/29/2021 9:18:21|Akhmad Dofir Teknik Sipil UP akhmad.dofir@univpancasila.ac.id
27 4/29/2021 9:18:49 |Estu Prayogi PT. TMS estuprayO5@gmail.com
28 4/29/2021 9:25:27 |Agung Saputra Elektro agung@univpancasila.ac.id
29 4/29/2021 9:25:53 |Eko Prasetyo Fakultas Teknik Universitas Pancasila ekoprasetyo@univpancasila.ac.id
30 4/29/2021 9:25:55 |Budhi M. Suyitno FTUP budhi.suyitno@univpancasila.ac.id
31 4/29/2021 9:26:12 |Nuryani Tinumbia Teknik Sipil - FTUP nuryani@univpancasila.ac.id
Py - . Prodi Arsitektur Fakultas Teknik Universitas | . . . . . .
32 4/29/2021 9:26:23 |Dini Rosmalia Pancasila dinirosmalia@univpancasila.ac.id
33 4/29/2021 9:26:44 |Gunady Haryanto Teknik Elektro FTUP gunady.haryanto@univpancasila.ac.id
34 4/29/2021 9:27:53 |swambodo m.adi prqg.stgdl arS|tektqr fakultas teknik swambodo1976@gmail.com
universitas pancasila
35 4/29/2021 9:30:25|SUGENG RIYANTO FTUP sugengry@gmail.com
36 4/29/2021 9:38:48 |Nur Yulianti Hidayah, ST.,MT Univ. Pancasila nurhidayah@univpancasila.ac.id
37 4/29/2021 9:47:09 |[Nurhayati FTUP noersabin@yahoo.co.id
38 4/29/2021 13:33:52|Yani Kurniawan Jurusan Teknik Mesin FTUP yani.kurniawan@univpancasila.ac.id
1 4/30/2021 9:08:44 | Agung Saputra Teknik Elektro agung@univpancasila.ac.id
2 4/30/2021 9:09:00 |Herawati Zetha Rahman FT Univ Pancasila zetha.hera@univpancasila.ac.id
3 4/30/2021 9:09:01 | Yani Kurniawan Jurusan Teknik Mesin FTUP yani.kurniawan@ univpancasila.ac.id
4 4/30/2021 9:09:03 |Leli Oktaria Fakultas Teknik Universitas Pancasila lelioktaria@univpancasila.ac.id
5 4/30/2021 9:09:09 |Eko Prasetyo Fakultas Teknik Universitas Pancasila ekoprasetyo@univpancasila.ac.id
6 4/30/2021 9:09:29 |flora dewi J TMS floradewi@gmail.com
7 4/30/2021 9:09:36 |Ismail Universitas Pancasila ismail@univpancasila.ac.id
8 4/30/2021 9:09:48 |Dr. Agri Suwandi, ST., MT. Universitas Pancasila - Teknik Mesin agrisuwandi@univpancasila.ac.id
9 4/30/2021 9:09:51 |Budhi M. Suyitno FTUP budhi.suyithno@ univpancasila
10 4/30/2021 9:10:08 |[Ramon Trisno Jurusan Teknik Mesin FTUP ramontrisno@gmail.com
11 4/30/2021 9:10:10|Gunady Haryanto Teknik Elektro gunady.haryanto@univpancasila.ac.id
12 4/30/2021 9:10:43|Nely Toding Bunga FT-UP nely.toding@univpancasila.ac.id
13 4/30/2021 9:11:16 |Dede Lia Zariatin Unit Penelitian dan Pengabdian pada dedeliazariatin@univpancasila.ac.id
Masyarakat
14 4/30/2021 9:11:22 |Dwi Rahmalina, Dr. Ir. MT Fakultas Teknik Universitas Pancasila drahmalina@univpancasila.ac.id
15 4/30/2021 9:12:27 |Hendri Sukma Fakultas Teknik Universitas Pancasila hendrisukma@gmail.com
16 4/30/2021 9:12:29 |Erwin Suhandono Kemahasiswaan dan Alumni suhandonodepok@gmail.com
17 4/30/2021 9:13:26 |Erwin Suhandono Kemhasiswaan dan Alumni suhandonodepok@gmail.com
18 4/30/2021 9:13:33|SUGENG RIYANTO FTUP sugengry@gmail.com
19 4/30/2021 9:14:20|Ir. Atiek Untarti, M.Ars.I1Al Arsitektur FTUP atiek.untarti@univpancasila.ac.id
20 4/30/2021 9:15:12 |Nia Rachmawati Fakultas Teknik Universitas Pancasila nia_rachmawati@ univpancasila.ac.id
21 4/30/2021 9:15:29 |Muasisah Jadidah perpustakaan asis_hasna@yahoo.co.id




22 4/30/2021 9:16:26 | Titik Maryati FTUP titik_ftup@yahoo.co.id

23 4/30/2021 9:16:33 |Muasisah Jadidah Perpustakaan asis_hasna@yahoo.co.id

24 4/30/2021 9:18:44 |Ir. Akhmad Dofir MT., IPM Teknik Sipil FTUP akhmad.dofir@univpancasila.ac.id

25 4/30/2021 9:18:59 | Aslamiyah Fakultas Teknik Universitas Pancasila aslamiyah060766@gmail.com

26 | 4/30/2021 9:19:24|Dede Lia Zariatin Unit Penelitian dan Pengabdian pada dedeliazariatin@univpancasila.ac.id
Masyarakat

27 4/30/2021 9:19:46 |Erna Sawvitri FTUP ernasafitri@univpancasila.ac.id

28 4/30/2021 9:20:11 |1 Gede Eka Lesmana, ST.,MT Teknik Mesin Universitas Pancasila gdlesmana@univpancasila.ac.id

29 4/30/2021 9:21:42 |Estu Prayogi PT. Tribina estuprayO5@gmail.com

30 4/30/2021 9:22:05|Ari Wibowo FTUP ari.wibowo@univpancasila.ac.id

31 4/30/2021 9:22:09 |Nur Yulianti H, ST.,MT Univ Pancasila nurhidayah@univpancasila.ac.id

32 4/30/2021 9:23:17 |Vector Anggit Pratomo,ST.,MT T. elektro vector_anggit@univpancasila.ac.id

33 4/30/2021 9:29:18 |[Ramadhani Isna Pultri Program Studi Arsitektur ramadhaniisnaputri@univpancasila.ac.id

34 | 4/30/2021 9:32:28| Dini Rosmalia E;%‘?azirljtekt”“ Fakultas Teknik, Univ. dinirosmalia@univpancasila.ac.id

35 4/30/2021 10:06:16 |Nuryani Tinumbia Teknik Sipil - FTUP nuryani@univpancasila.ac.id

36 4/30/2021 10:10:57 | Dwi Ariyani Universitas Pancasila dwi.ariyani@univpancasila.ac.id

37 4/30/2021 10:41:50 | Desti Fitriati, S.Kom., M.Kom. Universitas Pancasila desti.fitriati@univpancasila.ac.id
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8 Operasi

8.5 Penyerahan produk dan layanan pendidikan
8.5.5 Perlindungan dan transparansi data peserta did

Sasaran persyara
Memastikan bahwa o
produk atau jasa diki
tanggung jawab orga
Organisasi harus
» Data pelajar apa y4
diproses dan disi
» Siapa yang memili
» Dalam kondisi apa
» Berapa lama data O
Organisai harus memberi peserta didik dan pihak berkepentingan akses ke data
mereka sendiri, dan memastikan bahwa hanya mereka yang dapat
mengaksesnya
Bagaimana menerapkannya?

= Berikan akses yang memadai kepada peserta didik dan pihak yang
berkepentingan untuk menqakses ke data mereka sendiri A




R

¥ Dwi Rahmalina ristian Subroto !

8.6 Pelepasan produk dan layanan pendidikan

Sasaran persyaratan :
Memastikan bahwa produk dan layanan pendidikan sesuai dengan semua persyaratan
yang berlaku sebelum dikirimkan ke pelanggan (lihat ISO 21001:2018, 8.1).

Pelepasan prodok / layanan tidak akan dilajutkan sampai pengaturan yang
direncanakan selesai dengan memuaskan, kecuali disetujui oleh otoritas yang
relevan
Simpan informasi terdokumentasi:

¥ Bukti kesesuaian dengan kriteria penerimaan

¥ Dapat dilacak ke orang yang mengotorisasi pelepasan

Bagaimana menerapkannya?

* Memiliki formulir (hardcopy e-form) catat kesesuaian produk / layanan dan personel
yang berwenang

« Sertakan kegiatan ini dalam SOP / WI yang relevan dari produksi / penyediaan
layanan

* Buku pendukung dapat dirilis
nilai saat masa proses pembelajaran, dil

proses di kelas, p
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